
110學年度新北市立新北高中美食廣場滿意度調查結果 

    本次調查對象為新北高中教職員工生，自 111 年 1 月 3 日至 1 月 7 日實施為期一週滿

意度調查，以 google 表單進行線上問卷填寫，共收到 313 份回覆；學生占 89%，教職員

占 11%；男女比為男性 47%，女性 53%。共計 11 項選擇題與 1 項開放式問答題，問卷

調查結果分述如下： 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

◎本次調查為美食廣場工作人員服務態度滿意度最高；美食廣場預購便當滿意度最低。 

◎本次調查滿意及非常滿意度平均達 74.6%；普通平均為 21.8%；不滿意及非常不滿意僅 3.6%。 
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